UNIONE REGIONALE DELLE CAMERE DI COMMERCIO DELLA PUGLIA

CONTRATTO INTEGRATIVO AZIENDALE ALLEGATO AL VERBALE DI
ACCORDO SINDACALE DELL’8 MARZO 2023.

II giorno 8 marzo 2023 in Bari
Tra
La Unione Regionale delle Camere di Commercio di Puglia, con sede in Bari alla Via Emanuele Mola n. 19 (P.I.
04474350727) in persona del Segretario Generale dott. Luigi Triggiani (per delega della Giunta in data
28/12/22)
e le 00.SS. Cisl Fisascat Puglia, in persona del Dott. Luigi Spinzi e Assostampa Puglia, in persona del Dott.
Giuseppe Martellotta

si conviene quanto segue:

Premesso che

- | rapporti di lavoro del personale dell'Unione Regionale delle Camere di Commercio della Puglia (di seguito
Unioncamere Puglia) sono regolati dalle norme del Contratto Collettivo Nazionale per i dipendenti delle aziende
del terziario, distribuzione e servizi.

- L'accordo che segue ha valore integrativo al predetto contratto, si applica anche al personale assunto
successivamente alla data del presente contratto integrativo.

Considerato che:

- con provvedimento di Giunta del 7/10/19 & stata sospesa 'erogazione dei buoni pasto ai dipendenti;

- con provvedimento di Giunta del 29/07/21, l'orario di lavoro settimanale applicato ai dipendenti, in
applicazione di quanto previsto dall'art. 121 a.2 comma “c” del CCNL Commercio e Servizi, &€ passato
da 36 a 38 ore settimanali con eliminazione dei permessi per riduzione dell'orario di lavoro (ROL)
previsti dal predetto contratto;

- con sentenza n. 3540/2021 il Tribunale di Bari ha respinto il ricorso presentato nel 2017 dai dipendenti
per il riconoscimento della natura pubblicistica del proprio rapporto di lavoro e ['ottenimento
dell'applicazione del CCNL del Pubblico Impiego;

- in attesa di un adeguamento delle procedure amministrative connesse alla performance, i dipendenti
non percepiscono il premio di produttivita a far data dal 2018, seppure tale benefit (istituto) sia previsto
allinterno del bilancio con una specifica posta...

- a partire dal 2019, & stata avviata una trattativa con le OO.SS. che hanno piu volte richiesto, in
occasione di diversi incontri, il ripristino dei buoni pasto,I'applicazione del precedente orario di lavoro
settimanale, e I'erogazione dei premi di produttivita non percepiti.

Tanto premesso, il presente accordo nasce dalla volonta di entrambe le parti di addivenire ad un punto d'intesa
su tutti gli istituti contrattuali sopra evidenziati con conseguente sottoscrizione dell'aliegato Contratto Integrativo
Aziendale.
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1) Premio incentivante

L'Ente potra stanziare annualmente un importo da utilizzare per i premi incentivanti, da determinarsi sulla base
delle disposizioni di legge e contrattuali e delle disponibilita in bilancio. Il Segretario Generale con proprio atto
riconoscera, previa valutazione delle performance del personale, i premi incentivanti. Gli stessi sono finalizzati
ad incentivare i dipendenti verso il massimo di efficacia ed efficienza nella propria attivita,con tale premio si
intendono assolti tutti gli adempimenti derivanti per laparte economica della contrattazione aziendale.

Le risorse destinate ai premi incentivanti sono fissate ogni anno nel bilancio preventivo approvato dalla Giunta
di Unioncamere Puglia. Esse non potranno essere superiori al 10% del totale della retribuzione ordinaria annua
del personale dipendente.

Le parti convengono che il premio di risultato, debba ritenersi spettante alla luce di incrementi di produttivita,
redditivita, qualita, efficienza ed innovazione alla luce di quanto previsto all'art. 2.

All'interno del piano della performance sono stabiliti gli obiettivi da assegnare al personale ed i relativi indicatori
per la valutazione, come di seguito riportato:

OBIETTIVO ENTE OBIETTIVO INDIVIDUALE
30% 70%
Obiettivo n. 1: livello di attuazione del programma di | Valutazione obiettivi individuali: (con un punteggio da
attivita (peso 50%) 1 a30) peso 40%
Obiettivo 2: obiettivo CustomerSatisfaction (peso | Valutazione comportamenti e capacita: (con un
50%) punteggio da 1 a 30) peso 60%

La scala di valutazione € espressa in trentesimi da 1 a 30, dove 18 ¢ la sufficienza.

Per accedere al Piano, la media totale dei punteggi ottenuti deve essere almeno pari a 21.

Al fine della valutazione € necessario aver prestato attivita lavorativa per almeno il 60% delle giornate
lavorabili.

2) Scheda delle performance

La scheda di valutazione della performanceadotta indicatori di risultati conformi a obiettivi e KPI (key
performance indicator) contenuti in una apposita determinazione del Segretario Generale, conforme alla n.
9/2022 e coerente con il PIRA che annualmente Unioncamere Puglia presenta e approva. Inoltre, la scheda
dovra rispettare rigorosamente il modello che segue, che sara aggiornato annualmente sulla base degli obiettivi
dell'Ente e dei risultati raggiunti dai dipendenti collettivamente e singolarmente.
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Scheda del personale

S unioncamere

Alsens| delta determinazione n. 9 del 2002 / Premi per 'incenthazione del personale dipendante “-:‘@ pudle
Anno
Cognome del dipendente
Nome dei dipendente
[_l.ivcllo di attuazione del programma di attivit3
Area strategka - Indiatore previsto Punteggio Raggiu nto si*/no [selenionare)
attribuito in base
# ruhate
Attiviza di monitoraggle doll 'eccnamia puglise 0. 10 indageni staRistiche 0|
Progetin Smacthy Adria Blur Grawth n L6 meeting di partenariaio di progetto 0
Progetio Smarty Adria 3lue Growth &% d ylilizro et budpet weegnyta D
Supporiae le PAY gugliew rell'acces vo £ consalidamsento wul mercati n. 100 Richiente di parteopaziane slle 0
‘ntermazianall manifestuzioni fieristiche
Supportare le PR puglics nell'acgensa ¢ consaliiamenta s ui mercasi walizzarone del 70% delle iniziative 0
intermazionali Brogr wmmate
Supportwe le PAMIL pugliesi nell'accem wa e comaildamendo sul mercati efficacia ed efficienza del 705 dedle o
internazionali niative erogate
Supporio ¢ aviisienra s antinuativa alle 281 puglicsi sl me rcatn balcamica 7. 2000 richuaste -di aniende puglies e 0
albanesi altas Sede di Tirana
Supporio = ssntensa cantinuative dlle M pugliesi sul mercsto balcanica A% delle richisi2e evase su quelie O
pervenute
Supporio perla competitivita ¢ linnavancne datle 984) nuglies - Progerto 1. 5 accordi commeraali o
Bridg€conuemies
Supporio per s competitivita ¢ l'innavasicne delle 2Mi pugliesi - Progetto 1. 20 anende nsistite [
Incame
Iniziativa i soxtegno dedi'internazionalizrasione delie imprese der monti Dauri n. 1 weminac: 0

Rappaiti con gh S takebolder & gl Assessarati della Regione Puglia
Rappertiistituzionall con le COAA pughes=i per I’attivazione det servirt camuni

n_ 2 sceordi stipulat
1.3 neove attivite yvolte
€oNgIUN: Jmenic

=]

Numero totale di obhet tivi strategici realizzat {su 13 indicaton totak) 0

Risultato ¢spresso in trentesimi 3 find dafls va lutazione (18/30=nificionza) 0,00
[ Customer satisfaction

Numera di schede di customer matisfaction raccolte Ma Unimncamere Puglia a fine ovento/progetio

Yatal igne media di custamer satisfaction da L a 0 {aggrossimagione alle undd: &/ 10=ssfficenzal

Risul'ato espresso in trentesimi ai fini della vo lutazione {18/30=sullicienza) 0,00

| Valutazione obiettivi individ uali

Numero di ablettivt raggiunti telstiwi slfa perfarmance dell'Ente (da 0a 2)

Numera di abrest vt di tipo individuale raggiuntl, rifent xi attivita progaammate (da 02 2)

Numero totale di obict tivi individuali realizzati {da 0 3 4)
Risultato espresso in trentesimi i fini della va ltazsone {18/ 30= sufficienza}

#la

| Valutazione comportamenti & capacitd

Competenze tecniche o professional
Comasessita degii incarchi pOTIat & term:ne
Cyspambiliza

Flessibilta ¢ progsem solving

Capactadi lavorare in gruppo

ADOroCcclo proatiive ¢ aredbive

Corre tterza dei comportament,

Media valutazioni (da 1 2 10) 0,00
Rrulato cspresso in trentesimi a finé della va lutxione (18/30=sulficienza) 0,00
Performance

PESO SUL TOTALE RISWTATO RISULTATO PONDERATO SULLA
ESPRESSO N BASE DB PES!

TRENTESIME
Livedlo di attuazione del programma di attivitd SO% del IO% [Obrettivi Ente} 0,00 0,00
ustomer satisfaction 50% del 30% (Oorettive Ente) 0,00 0.00
NTE 3% 0,00 0,60
slutazione obs ettiv individu al AQ% del 20% {Obseivi Individuali) 0,00 0,00
alutazione comportamenti e capacita 60% del 20 (Obicttivi individuah} 0,00 0,00
VALUTAZIONE YOTALE (ENTE+INDIVIDUALE) 100% 0,00
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3) Costituzione e ripartizione del Fondo e assegnazione del premio incentivante individuale

Acquisite annualmente agli atti le schede della performance, i premi incentivanti saranno parametrati al livello di
responsabilita assegnato, secondo la Pianta Organica vigente, nonché al livello di qualita della performance
individuale.

A tal fine, partendo dall'importo annuaimente stanziato da Unioncamere Puglia per i premi incentivanti (cfr. art.
1) il Fondo appositamente costituito sara ripartito induedistinte quote, ciascuna delle quali attribuita ai potenziali
beneficiari anche in base alle disponibilita, secondo quanto specificato alla tabella che segue:

Fondo Beneficiari Disponibilita del Fondo
Quota A Responsabili d'area 60%
Quota B Non responsabili d'area 40%

Una volta individuata la disponibilita annua del Fondo secondo queste modalita, all'interno di ciascuna Quota
sara effettuata unaassegnazione dellammontare annuo individuale del premio incentivante, secondo la
seguente formula:P= F/S x V

LEGENDA

P= premio di produttivita accordato al singolo dipendente per I'anno in questione;

F= cifra disponibile per Quota del Fondo di competenza del lavoratore;

S= somma delle valutazioni ottenute dai dipendenti beneficiari della Quota in questione (scheda di performance
relativa all'anno in corso);

V= valutazione individuale ottenuta dal singolo dipendente beneficiario (scheda di performance relativa all'anno
in corso).

Nella ripartizione delle premialitanon saranno attribuiti premi ai dipendenti che non abbiano ottenuto una la
media totale dei punteggi almeno pari a 21.

4) Mensa

A decorrere dalla data di sottoscrizione del contratto in parola, éerogato un buono pasto del valore di euro 7,00
per ciascun rientro pomeridiano effettuato con un intervallo di almeno mezz'ora (fino ad un massimo di 12 buoni
pasto mensili), ai sensi degli orari di lavoro previsti dal Contratto Collettivo Nazionale e in coerenza con le
disposizioni di servizio formulate dal Segretari Generale. Il seguente benefit prescinde dal grado e dalla
performance.

5) Decorrenza

Il presente accordo aziendale decorre dalla data di sottoscrizione, fatto salvo quanto previsto nell’accordo
stipulato in data 8 marzo 2023. Esso si intendera automaticamente prorogato di anno in anno se non sara
disdetto tre mesi prima della scadenza, con lettera raccomandata A.R.

Bari, 8 marzo 2023

Letto, firmato e sottoscritto Q) '

Unioncamere Puglia, Dott. Luigi Triggiani /
. . e rw—ﬁ;vx]/
Cisl Fisascat Puglia Dott. Luigi Spinzi

Assostampa Puglia, Dott. Giuseppe Martellotta é % fdﬁ’f«&@’{ Q




